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En el proceso de adopcién de analiticas de aprendizaje,
una vez que se ha levantado una linea base en relacién
a la realidad y necesidad de la institucion de educacién
superior, se disefan unas herramientas que cumplan
los requerimientos que el grupo objetivo establezca

(profesores, estudiantes, lideres institucionales).

En el marco de este proyecto, se han adaptado
herramientas de analitica de aprendizaje desarrolladas
en el contexto europeo a las cuatro instituciones de
Latinoamérica que son socios regulares del proyecto.
Fundamentalmente, se han adaptado dos herramientas:
una herramienta de consejeria compuesta por unos
paneles de visualizacion para apoyar la toma de
decisiones al decidir qué materias tomar; ademas de
otra para apoyar de forma automatica el trabajo de
estudiantes en contextos de aprendizaje en linea, y
otra herramienta de alerta temprana de desercién

académica.

Una vez realizado el diseno de las herramientas y que
estan disponibles para su uso, se realizan unos pilotos
para la prueba de las mismas en las instituciones. El
objetivo principal de este boletin es describir de forma
resumida algunas de las experiencias piloto realizadas

con herramientas de analitica del aprendizaje.
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Este proyecto se ajusta a las prioridades establecidas para América
Latina dentro del llamado Proyecto Erasmus Plus para el desarrollo de
capacidades; y en particular “Mejoramiento de la gestiéon y operacién
B de las Instituciones de Educaciéon Superior” y “Procesos y mecanismos
* 5k de aseguramiento de la calidad”, ya que este proyecto busca crear
capacidad local en las IES Latinoamericanas para disefiar e implementar
herramientas de Analiticas de Aprendizaje.
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RESUMEN DE
RESULTADOS DE
LOS PILOTAIJES

CONTEXTO:

Las cuatro universidades latinoamericanas que conforman
el consorcio LALA: Universidad Austral de Chile (UACh),
Pontificia Universidad Catdlica de Chile (PUC-Chile), Escuela

Superior del Litoral (ESPOL) y Universidad de Cuenca
(UCuenca), hantrabajado principalmente durante parte del afio

2019y 2020 en pilotar las herramientas de Learning Analytics
(LA) desarrolladas durante el proyecto. En estos pilotos se han

. ; . involucrado a usuarios reales en sus contextos de uso reales.
Valeria Henriquez, Henrique

Chevreux. Julio Guerra, Cristian
Olivares, Eliana Schehing

Concretamente, mas de 478 usuarios (consejeros, directores y
docentes) han utilizado las herramientas para tomar decisiones
y proveer consejeriabasadaendatosdelaactividad académica
AUTORES y riesgo de abandono de sus estudiantes. Estos pilotajes han
permitido beneficiar a casi 9000 estudiantes.




Los resultados de los pilotajes revelan que la incorporacion de
herramientas de LA, alineadas con las necesidades institucionales
y con foco en el impacto en la toma de decisiones, tiene efectos
positivos. Estos efectos se evidencian en términos de la creacion
de capacidades institucionales, apoyo a la mejora del desempefio

de los estudiantes y la satisfaccion de los usuarios. Tal vez lo mas

En resumen, ESPOL implementd nuevas analiticas de aprendizaje en SiCa (Sistema de Consejerias

importante, es que su incorporacién ha establecido un punto de
partida para fomentar la adopcién de LA en las universidades
participantes.

Académicas), una herramienta ya existente utilizada en el proceso de asesoramiento académico
ya institucionalizado en toda la universidad. Los consejeros evalGian positivamente las nuevas
visualizaciones para apoyar la toma de decisiones durante las sesiones consejero-alumno. En el
caso de la UACh se implementd TrAC (Trayectoria Académica y Curricular), una nueva herramienta
separada del sistema de informacién académica existente, para ser utilizada por los consejeros
(directores de escuela) apoyando la decision sobre una solicitud especial de inscripcién o de
abandono de asignaturas. Los consejeros indicaron que TrAC facilita su trabajo, reduce el tiempo
y les permite apoyar mejor sus decisiones. La UCuenca implementé AvAc (Avance Académico),
una nueva herramienta en un nuevo proceso de asesoramiento. Para ello se motivé a profesores
entusiastas para comenzar el proceso asesoramiento académico, aunque el proceso no ha estado
exento de resistencia por parte de los docentes. Tanto ellos como los estudiantes consideran
que la herramienta es util y facilita el entendimiento de las recomendaciones brindadas por los
consejeros (ver Guerra et al. [1]). El caso de PUC-Chile se diferencia de los casos antes mencionados,
las herramientas NoteMyProgress (NMP) y DaP-MOOC se han enfocado en mejorar el compromiso
y el desempefio de estudiantes en entornos de aprendizaje digitales (MOOCs). Los estudiantes
valoran positivamente las herramientas y como ésta estimula la reflexion, la eficiencia y efectividad
de forma de trabajar durante los cursos (ver Pérez-Alvarez et al. [2]).

TOMADORES DE DECISIONES ESTUDIANTES
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Durante los pilotajes se realizaron encuestas, entrevistas y discusiones grupales para medir, entre otros,

aspectos como usabilidad y utilidad de las herramientas, y el impacto de éstas en los procesos intervenidos.

Ademas, se analizaron los logs de las herramientas para determinar su uso y cémo el uso impacta en el

desempeno de los estudiantes. Algunos de los resultados mas relevantes relativos a estos aspectos se listan

a continuacion:

Adopcion institucional de las herramientas
de LA pilotadas

Los resultados de las encuestas y los logs de uso analizados en las cuatro
universidades muestran que existe un interés en seguir utilizando las
herramientas tras los pilotajes. De cara a la institucionalizacién de las
herramientas y por ende como evidencia concreta del cambio cultural que
se ha impulsado con este proyecto, las autoridades han asignado recursos
para incorporarlas.

Usabilidad y utilidad con las herramientas
de LA

Las encuestas y discusiones guiadas realizadas durante los pilotajes revelan
que los usuarios estan satisfechos con las herramientas y que éstas son
altamente usables. Ademas, desde la perspectiva de la utilidad, las
herramientas han contribuido a que los usuarios puedan explicar con mayor
confianza las decisiones que toman, orientar mejor a los estudiantes a la
hora planificar su dedicacién a los cursos y usar de manera mas eficiente su
tiempo. Asimismo, los logs de uso evidencian que la gran mayoria de los
usuarios han utilizado activamente (miles de accesos, consultas y clics) las

herramientas.
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Las herramientas de LA pilotadas como
motor de nuevas ideas e implementaciones

Estos pilotajes han permitido mejorar las herramientas y disefiar nuevas.
Por ejemplo, en UACh se originé TrACE, una herramienta similar a TrAC
pero destinada a que los estudiantes planifiquen los cursos a matricular. En

el casode PUC-Chile se esperaimplementar visualizaciones para el profesor

en donde se resuma lo que esta ocurriendo en relacién con la planificacion
semanal de los estudiantes y para apoyar a los estudiantes en esta
planificacién. En el caso de UCuenca se implementaron dos visualizaciones
gue complementaran AvAc. En el caso de ESPOL se ha ampliado el conjunto
de datos para el calculo de la prediccion y se ha mejorado las visualizaciones

de ésta para que incorporen informacién explicativa.

Impacto en el desempeno de los estudiantes

Se obtuvieron efectos positivos en el desempefio de los estudiantes que
recibieron asesoramiento con las herramientas de LA. Por ejemplo, en la
UACh la herramienta contribuyé a que los estudiantes involucrados se
ubicaran en una mejor posicion respecto al ranking de su cohorte. En PUC-
Chile la herramienta contribuyé a que los estudiantes involucrados

completaran los cursos (ver Pérez-Alvarez et al. [2]). En ESPOL la herramienta
contribuyd a que los estudiantes mejoraran sus calificaciones y a que
equilibren mejor su carga académica. Notar que estas mejoras pueden ser
atribuiblesamultiplesfactores,entreloscualesseconsideralaincorporaciéon

de las herramientas de LA.

Aunque los resultados obtenidos en los pilotajes no son generalizables a cualquier institucién, porque las
adaptacionesy pilotajes se ajustaron a los diferentes contextos, si pueden ser aplicables a contextos similares.
De hecho, los casos de UACh, UCuenca y ESPOL representan un amplio espectro de realidades diferentes
con respecto a los procesos y herramientas de consejeria académica en Latinoamérica. Ademas, el caso de
PUC-Chile sirve como ejemplo para aquellas universidades que desean fortalecer sus iniciativas en MOOC:s.

ee

Los resultados de los pilotajes revelan

que la incorporaciéon de herramientas
de LA, alineadas con las necesidades
institucionales y con foco en el impacto
en la toma de decisiones, tiene efectos
positivos que se evidencian en términos de
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A continuacién, se listan las principales lecciones aprendidas que se han recogido durante los pilotajes de las

diferentes herramientas:

L

DATOS Y PROCESOS

Todas las experiencias de pilotaje destacan la importancia de introducir una herramienta
de LA que se alimente de datos de aprendizaje existentes (por ejemplo, registros académicos).
Si bien, durante las actividades de levantamiento de necesidades surgieron multiples
ideas para disefar las herramientas, el restringirse a los datos que actualmente capturan
las instituciones ha permitido una implementacién y pilotaje mas efectivo. Asimismo, las
universidades que introdujeron las herramientas LA en procesos existentes mas maduros
tuvieron que afrontar menos resistencias en comparacién con las instituciones con proceso
incipientes o completamente nuevos como UCuenca.

EQUIPO

La conformaciéon de un equipo multidisciplinario, que fomente la socializacion e
involucramiento de actores claves en las universidades es esencial para el éxito del proyecto.
Por ello, se recomienda formar equipos estables con habilidades técnicas, de gestion y con
conocimiento del contexto educativo e institucional.

Qhicey

INVOLUCRAMIENTO Y COMPROMISO DE LAS
AUTORIDADES

Este aspecto se puede considerar el mas desafiante, todas las universidades presentaron
dificultades para: i) obtener el compromiso de las autoridades de las universidades para
participar activamente y asignar recursos en la institucionalizacién de las herramientas;
ii) materializar el intercambio de datos entre las aplicaciones existentes en la universidad,; iii)
apoyar en la gestion de dilemas relativos al manejo de los datos, las posibles interpretaciones
de ellos y suimpacto en los procesos intervenidos (consejeria y auto-monitoreo).

\

PREPARACION DE PILOTOS

Una estrategia utilizada en la mayoria de las universidades participantes en los pilotos ha
sido establecer lazos de confianza con los usuarios entusiastas, para difundir el uso de la
herramienta entre los pares. Estos lazos de confianza se relacionan fuertemente con la
calidad de las herramientas y la informacién que brindan. En consecuencia, se recomienda
analizar los datos y resultados entregados por las herramientas previamente a cualquier
intervencién con usuarios finales. Ademas, es de crucial importancia definir cuidadosamente
los mensajes y recomendaciones que entregan las herramientas.




SOPORTE A LOS USUARIOS

El disefio de herramientas con el involucramiento activo de los usuarios permite reducir

O considerablemente los esfuerzos en capacitacién. Sin embargo, durante los pilotajes se

” deben destinar esfuerzos a brindar la orientacion necesaria para que los usuarios puedan

hacer un uso efectivo de las herramientas de LA. De esta manera, se pueden evitar posibles

sesgosy que los usuarios transformen lainformaciéon en decisiones y/o acciones que influyan
positivamente en los aprendizajes y en consecuencia en la institucion.

SOCIALIZACION

Al inicio de los pilotajes, se subestimé la importancia de socializar y comunicar al interior
de cada universidad los resultados obtenidos. Por lo cual, se recomienda socializar y
difundir continuamente los resultados de los pilotajes con usuarios y autoridades de las

universidades.

CAPACIDAD DE ADAPTACION

. . . Debido al voluble contexto social latinoamericano, en donde las huelgas y conflictos sociales

... son frecuentes, resulta esencial crear la capacidad de adaptacion necesaria para abordar

. . . cambiodeprioridadesinstitucionalesy/onecesidades de actualizacionesenlasherramientas.
Por lo tanto, se debe tener en mente que se deberan conciliar las necesidades de atender a
los cambios del contexto (educativo y social) y los objetivos planificados previamente.

IMPORTANCIA DEL PILOTAIJE

El pilotaje de una herramienta de LA es mas que una experimentacién, es una actividad clave
paraadopcién de las innovaciones. Mediante un pilotaje se sientan las bases paralaadopcion
efectiva, durante ésta, se puede entender la verdadera aplicabilidad de las herramientasy los
usos concretos que los stakeholders les dan a ellas. Incluso, se puede identificar la cultura de
la institucion, su funcionamiento, sus necesidades y los cambios que se requieren fomentar
paraincorporar un proceso de mejoraen latoma de decisiones académicas basadas en datos.

REFERENCIAS
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PILOTOS DE LA HERRAMIENTA
DE PREDICCION DE ABANDONO

Después del desarrollo e implementacion de los
diferentes sistemas de alerta temprana de riesgo
de abandono en los diferentes socios
latinoamericanos del proyecto LALA, se han
llevado a cabo los primeros pilotos de Ia
herramienta. La herramienta fue disefada y esta
disponible en los cuatro socios latinoamericanos
del proyecto con el apoyo de la Universidad Carlos
Il de Madrid (UC3M). Ademas, en un socio externo
al proyecto, la Universidad Politécnica Salesiana
del Ecuador (UPS), también se ha adaptado la
herramienta.

La herramienta de predicciéon de abandono
temprano permite detectar estudiantes en riesgo
enunaetapatemprana anivel de curso, aplicado en

TEMPRANO

la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (PUC) o
a nivel de titulacion de grado, para el resto de
socios latinoamericanos, es decir, en la Escuela
Politécnica Superior del Litoral (ESPOL), en la
Universidad de Cuenca (U. Cuenca), la Universidad
Austral de Chile (UACh) y Universidad Politécnica
Salesiana (UPS).

La aplicacion de PUC de la herramienta de
predicciéon de abandono temprano es para MOOCs
(Cursos En-linea Masivos y Abiertos), por lo que
intenta detectar a los estudiantes en riesgo de
abandonar los cursos. Ya se han realizado pruebas
y analisis con datos reales de estudiantes y se
planea un piloto que incluya una interfaz web en

unas pocas semanas.



ee

La aplicaciéon de la herramienta de prediccion de abandono
temprano paratitulosuniversitarios basadaendatosdediferentes
cursos es el propdsito de otros socios latinoamericanos. ESPOL,
UPS y UCuenca estan ejecutando pilotos en la actualidad con la
herramienta y esta previsto que la UACh ejecute los primeros
pilotos en unas pocas semanas.

PILOTOS EN TiTULOS UNIVERSITARIOS

Para el caso de la herramienta de prediccion en los cursos universitarios, la metodologia seguida
por los pilotos es bastante similar, aunque cada institucion la ha adaptado a su contexto. Después
del desarrollo de la herramienta de asesoramiento, se instalé un panel para la visualizacién de la
herramienta de prediccion en los dashboards de todas las universidades, integrandolo con la
herramienta de asesoramiento. Una vez que se completd la implementacion de la herramienta, los
consejeros, los profesores (que normalmente eran directores de grado) y los usuarios de la herramienta
recibieron algunas sesiones de capacitacion para aprender a usar las herramientas de manera
efectiva. En este caso, como el sistema de prediccion estd incluido en la herramienta de
asesoramiento, la capacitacion fue conjuntay se llevé a cabo al mismo tiempo que la capacitacion de

la herramienta de asesoramiento.

Después de la fase de entrenamiento, comenzaron los pilotos de las herramientas. En UCuenca y
UPS, los consejeros tienen acceso libre a los sistemas de andlisis de datos y pueden observar el
comportamiento de los diferentes estudiantes que se les han asignado en cualquier momento.
Aunque las herramientas se disenaron principalmente para el anlisis de los datos de los estudiantes
para apoyar y guiar su aprendizaje en la universidad, se utilizan principalmente en los tiempos de
seleccion de asignaturas antes del comienzo de cada semestre. De esta manera, los profesores
y los directores de grado pueden asesorar personalmente a los estudiantes que desean recibir
asesoramiento o a quienes se les pide que realicen asesoramiento, qué materias deben tomar. Por
estarazon, en el caso de ESPOL, los consejeros pueden acceder a la informacion de cada estudiante
solo mientras reciben asesoramiento al comienzo de cada semestre. Mientras se realizan las
sesiones de asesoramiento, el sistema recopila todas las acciones que los asesores realizan en él
para una evaluacion futura de su uso.

Los pilotos incluyen la medicién de tres
indicadores para una evaluacién posterior
de la herramienta. Estos indicadores son la

utilidad, el impacto y el rendimiento de la

herramienta. Para medir estos indicadores,
se recopilaran registros de uso de los
asesores y se realizara una encuesta, entre

otros.
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Una vez que haya finalizado el periodo de asesoramiento, los directores de grado y los profesores que hayan
utilizado laherramienta de prediccién del abandono recibirdn unaencuesta que completaran voluntariamente

para evaluar sus opiniones, realizar mejoras y llegar a conclusiones del uso de la herramienta.

Un aspecto importante es que la herramienta de prediccion de abandono temprano se refina y adapta en
funcién del anélisis de los pilotos. Por ejemplo, los paneles de visualizacién cambiaron su ubicacion para que
puedan ser mas accesibles.

PILOTOS EN CURSOS ONLINE

La herramienta de prediccion de abandono se utilizara para detectar estudiantes con una alta probabilidad
de abandonar un MOOC en 18 cursos diferentes ofrecidos por la PUC. Los estudiantes se agrupan en tres
grupos principales, seglin su probabilidad de abandono, para lo cual se han disefiado mensajes personalizados
que se pueden enviar a cada grupo de riesgo a través de la plataforma Coursera MOOC.

En este caso, el panel de herramientas de prediccion tiene su propia pagina web donde cada profesor podra
acceder a sus cursos. En cada curso, podran ver los diferentes grupos de riesgo junto con el nimero de
estudiantes que pertenecen al grupo. En el caso de la herramienta de prediccién en los cursos, la capacitacién
de la herramienta de prediccion serd independiente de la herramienta de asesoramiento.

A medida que los cursos actualizan lainformacién y recopilan las tareas de los estudiantes semanalmente, los
algoritmos de prediccidon de abandono se ejecutaran unavez por semana para actualizar las probabilidades de

abandono de la herramienta en el panel de visualizacién.

Durante laprueba piloto, los profesores tendran un botén paradescargar los identificadores de los estudiantes

del grupo en el que desean intervenir y otro botén para ver los mensajes estandar que se pueden enviar a

través de Coursera.




EXPERIENCIA DEL
INSTRUCTOR EN EL
USO DE ONTASK

Unodelosdesafios enlaadopciéonde OnTask es convencer alos
instructores para que se involucren con la herramienta. En los
cursos presenciales brasileios, los instructores generalmente
brindan retroalimentacion oral en clase en lugar de enviar
mensajes escritos. Este tipo de retroalimentacion es (til,
pero los mensajes mas personalizados podrian incrementar el
desempeno final de los estudiantes y mejorar sus habilidades
de autorregulacion.

En este contexto, OnTask implementa un mecanismo para
escribir mensajes de retroalimentacion personalizados a los
estudiantes. Consiste en una interfaz amigable que permite a
losinstructores crearunconjuntodereglas que puedenactivar
textos personalizados de acuerdo con las caracteristicas
académicas de los estudiantes, sus interacciones con las

actividades y el rendimiento del aprendizaje

THE UNIVERSITY
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La primera preocupacion de los instructores es la nueva actividad que
tendran querealizar, ya que preparar mensajes de retroalimentacion es una
actividad que requiere mucho tiempo. En nuestro piloto, los instructores
dedicaron entre 60 y 130 minutos a la semana para escribir comentarios
utilizando OnTask. Sin embargo, es importante tener en cuenta que para la
mayoria de los instructores, fue la primera vez que usaron OnTask para
generar comentarios. La falta de experiencia con la herramienta podria
haber influido en este proceso. Por otro lado, laretroalimentacién generada
es reutilizable y potencialmente reduce la sobrecarga de los instructores a

largo plazo.

Los instructores encontraron util OnTask, especialmente para ahorrar
tiempo y brindar retroalimentacién con mayor frecuencia y de manera
oportuna. Por ejemplo, uno de ellos tenia una clase con 56 estudiantes, que
es una gran cohorte de estudiantes para el contexto brasilefio. Este
instructor indico que la efectividad de la retroalimentacion proporcionada
podria notarse por el aumento en las interacciones de los estudiantes en el
aula después del uso de OnTask. Otro instructor encontré la herramienta
util para liberar tiempo y concentrarse mas en construir el contenido de
comentarios efectivos. Asimismo, manifestd que varios estudiantes

expresaron su agradecimiento por los comentarios recibidos.

Encuestamos a los estudiantes al final del semestre para evaluar el impacto
y la utilidad de la retroalimentacion generada por OnTask sobre el
aprendizaje autorregulado (n = 48; tasa de respuesta = 42,8%). Los resultados
muestran que en términos de impacto (Fig. 1), los estudiantes tienden a
estar muy de acuerdo en que la retroalimentacion del curso:

7. Learning strategies- @

6. Build self-confidence - @ 2 8

(]
Opeebocn@OOC 000

5. Motivates me to work- @ @

4. Understand the tasks -

3. Instructor cares - ' !

2. Adjust goals -

Fig. 1 Resultados en términos de impacto.

@ Les ayudé a desarrollar y
ajustar sus estrategias de
aprendizaje (item 7),y

@ Losmotivo atrabajar hacia
una meta deseada (item 5).




En términos de utilidad (Fig. 2), los estudiantes tienden a estar totalmente
de acuerdo en que laretroalimentacién del curso:

6. Actionable - § % 8 ’
5. Frequency- @ = = F .
& Fue oportuna (item 4), y
que pudieron conectar la
4. Timeliness- @ 8 - . .
' T retroalimentacién del

curso con los objetivos
3. Connect to goals- @ B
deseados (estdndares) de

sus tareas del curso (item
3).

2. Encourages dialogue= @ = ’

1. Shows progress = l—*—*—- !

2 4
Usefulness

Resultados en términos de utilidad

Percepciones de los estudiantes sobre el impacto y la utilidad de OnTask generé retroalimentacion. Las
medianas se indican con lineas rojas sélidas, los cuadros representan rangos intercuartilicos (IQR), los bigotes
son IQR de 1.5y los puntos de datos estan marcados con puntos grises. Las respuestas a N/ A no se cuentan.

Los instructores involucrados en este piloto estaban inicialmente preocupados por aumentar la carga de
trabajo en sus actividades. Sin embargo, al final del semestre, todos estaban satisfechos con la mejora de la
participacion de los estudiantes y la mejora en el rendimiento después de la adopcion de OnTask. La

preocupacién de los instructores se convirtié en entusiasmo y ahora se estan reclutando mas instructores

para la siguiente fase piloto.

Si desea probar OnTask en su institucion,
puede obtener mas informacién en:

https://www.ontasklearning.org/

Si esta interesado en evaluar el piloto
utilizando nuestros instrumentos de
encuesta, comuniquese con Rafael Ferreira
Mello (rafael.mello@ufrpe.br) y Yi-Shan

Tsai (yi-shan.tsai@ed.ac.uk).
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ASISTENTE

INTERACTIVO DE

| . RECOMENDACION
e S DE CURSOS (ICORA)

de cursos personalizados en

forma de predicciones de

CONTEXTO:

rendimiento y visualizaciones.

Laselecciéndecursosesunadecisidoncrucialenlosestudiantes,

OBJETIVO porque influye en su desempefio académico. Actualmente,
esta decisién se latoma junto al consejero a través del sistema
de consejerias académicas, durante las sesiones de 15 minutos
que poseen. Los investigadores LALA decidimos ir un paso
mas alld y facilitar el trabajo del consejero, asi como darle mas

Gonzalo Méndez, Jaime Castells, responsabilidad al estudiante, al disenar una herramienta de

Luis Galarraga, Mohammad Poul,

LALA Project »/ Agosto 2020

seleccion de materiascuyousuario principal sera el estudiante.
Margarita Ortiz, Alberto Jiménez. La idea es que este sistema sea utilizado antes de las sesiones
AUTORES de consejeria con los profesores, para que se aproveche ese

tiempo discutiendo los proy contra de las decisiones tomadas.



DESCRIPCION DE LA HERRAMIENTA:

PARTE A: Malla académica

Muestra el programa académico del alumno. Los cursos estan organizados
en cuatro categorias: Ciencias Basicas, Humanidades, Formacién
Profesional y Electivas, y estan codificados por colores de acuerdo a esta
clasificacion. Ademas, se muestra cada curso con la calificaciéon obtenida
por el estudiante; las calificaciones se muestran en verde para los cursos
aprobados y en rojo para los reprobados. Los cursos que se han repetido se
representan como grupos de rectangulos apilados, de acuerdo al nimero de
veces que la materia ha sido tomada.

PARTE B: Informacién sobre materia

Al hacer clic en un curso, se muestra la informacidn general e histoérica del
curso: numero de créditos, carga de trabajo semanal, estimadores de A
dificultad, distribucién de calificaciones y rendimiento histérico. Estos
datos se pueden filtrar por tiempo a través de un control deslizante de rango
interactivo. ¢
| I ESTADISTICA i | FUNDAMENTOS DE | ANALISIS DE PRDGRA}FCION DE INGLES V
300-I INFERENCIA! - DISENO DIGIT! 55 I ALGORITMOS _ : SISTEMAS -
3001 massavesno) || PROUBCONE
RECONOQCIMIENTO DE N CRIPTOGRAFIA Y COMPUTACION EN LA PROGRAMACION PROYECTO DE
400-1 PATRONES SEGURIDAD NUBE DINAMICA GRADUACION
Ciencias basicas () Humanitarias 7] Entrenamiento profesional () Electivas
FUNDAMENTOS DE DISEN IGITAL
m Este curso es valido
rH .
2002 O Q 2019 por:
Distribucién histérica de calificaciones Estudiantes que Estimadores de dificultad 9 créditos
Basado en 13940 estudiantes tomiL?QOESte Alfa: 1.25 @ Beta: 1.43 @ Distribucion FIE
carga requerida
Restas entre calificaciones del curso y (horas por
promedio general @: semana):
60 -
40 - Horas t%éricas
20 oo —ras practicas
0 - Horas autodid}al:tas
01 2 3 4 5 6 7 &8 9 10
® Prom.= 4.53, Desv. Prom.= 7.03, Desv. R
Std.=0.79 Std.=1.04

®
Aprobados Reprobados

Fig. 3 Malla académica e nformacién sobre materia.
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PARTE C: Set de cursos escogidos y
prediccion de rendimiento

En el modo de prediccidn, los cursos disponibles de la malla académica se
pueden arrastrar al panel para componer uno o mas conjuntos de cursos.
Estas interacciones desencadenan la ejecucién de modelos de prediccion
derendimiento académicoy actualizan el contenido del panel. Laprediccién
del rendimiento de cada curso se muestra como un rango, en una escala
horizontal entre O y 10 de conformidad con el sistema de calificacion de
ESPOL. El rango se muestra a través de una escala de color divergente rojo-
amarillo-verde con un valor cero de 6 (la calificacion minima aprobatoria de
ESPOL).

PARTE D: Explicacion

Adicionalmente al hacer click en “spor qué?”, se proporcionan explicaciones
de las caracteristicas de entrada utilizadas por sus modelos de prediccion.
Estasexplicacionescombinantexto,visualizacionesyférmulas matematicas.
Se muestra también, un grafico circular cuyos sectores circulares estan
coloreados paraindicar lainfluenciapositivao negativade las caracteristicas
de entrada en el resultado previsto. El calculo del GPA previsto también se

explica, principalmente a través del texto.

| set1 | +

ANALISIS BAYESIANO ©

Nuestros récords sugieren que tomar este curso por primera vez
tiene una a\t§| contribucién positiva en este curso, y la nota que obtuviste
|_ en ESTADISTICA INFERENCIAL tiene una media contribucién
positiva en este curso.

Por otro lado, nuestros récords muestran que la dificultad sumativa
(indicador alfa) de los cursos que deseas tomar este
semestre tiene una alta contribgcién negativa en este curso, y el nimero
de veces que tomaste ESTADISTICA INFERENCIAL tiene una alta
contribucion negativa en este curso.

Las siguientes graficas muestran las contribuciones de las caracteristicas
que mas impactan el desempefio predecido para la materia ANALISIS
BAYESIANO:

R N )

ANALISIS BAYESIANO

<]
6.48 7.38

6

Sin orden

FINANZAS INTERNACIONALES

I
7.54 844

6

PROGRAMACION FUNCIONAL

6.99 7.89

Carga horaria semanal
Nimero de créditos: 18

7

éPor
qué?

éPor
qué?

éPor
qué?

- T
—_ Horas tedricas

T
Horas précticas

T
Horas autodidactas

A Seleccionar este set

-

Fig. 4 Set de cursos escogidos y prediccion de rendimiento.
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PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA

DE CHILE

Mar Pérez-Sanagustin,
Jorge Maldonado-Mahauad, Isabel Hilliger.

DE LA COMUNIDAD DE LALA AL
LALA SIG: CONSOLIDANDO LA
SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO
LALA PARA LATINOAMERICA

UNA RED DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO DE LA
ANALITICA DE APRENDIZAJE EN LATINOAMERICA

La Analitica del Aprendizaje (referido en este
documento como LA, de sus siglas en inglés Learning
Analytics) consiste en la medicion, recopilacién
y andlisis de datos educativos, con el fin de
comprender y optimizar el aprendizaje y los
entornos en los que se produce el aprendizaje
de los estudiantes. Esta drea se ha desarrollado
ampliamente en regiones tales como Norteamérica
Europa y Oceania, en donde se han llevado a cabo
un sinnimero de actividades de investigacion,

desarrollo e implementacién. En otras regiones,

concretamente en Latinoamérica, las iniciativas
alrededor de esta actividad son escasas. Si bien
han surgido iniciativas en la region para disefar
e implementar LA con el propdsito de mejorar
y optimizar los procesos en las Instituciones de
Educacion Superior (IES), estas iniciativas son
aisladas. Por tanto, se requeria una comunidad
capaz de coordinar y promover el intercambio
de buenas practicas entorno a esta area a nivel

latinoamericano.



ee

Con el fin de apoyar el desarrollo de esta comunidad en la regién,
uno de los objetivos del proyecto ERASMUS+ LALA, es generar

una red de cooperacion sobre Analiticas de Aprendizaje en “.
Latinoamérica. Esta red tiene como objetivo principal garantizar

la sostenibilidad de los resultados del proyecto, asi como iniciar

el desarrollo de un espacio de cooperacién e intercambio que

promueva el estudio y la investigacion en el drea de LA mas alla

del periodo de duracién de 3 afios del proyecto.

El desarrollo y articulacidon de la red de cooperacién en LA se ha llevado a cabo mediante dos
acciones concretas:

@ Lacreacion de la Comunidad LALA, que se crea con el inicio del proyecto ERASMUS+ LALA
y se mantiene durante su periodo de ejecucién, y

® Lacreacion del Grupo Especial de Interés LALA (LALA-SIG de sus siglas en Inglés - LALA Special
Interest Group) asociado ala Sociedad de Investigacion sobre Analiticas de Aprendizaje (SoLAR,
Society for Learning Analytics Research). EI LALA SIG tiene como objetivo darle continuidad a
la Comunidad LALA, con la finalidad de darle sostenibilidad a su red de cooperacién una vez
que termine el proyecto ERASMUS+ LALA.

La Comunidad LALA es, por tanto, la semilla que hainstaurado las bases para el desarrollo de lared
de cooperacion sobre LA para Latinoamérica durante estos tres afios (2017-2020), y el LALA-SIG
serd el catalizador que asegurard la continuidad de las actividades de la comunidad, y favorecera el

desarrollo de nuevas iniciativas mas alla del proyecto LALA.

LA COMUNIDAD LALA, LA SEMILLA DE LA RED DE
COOPERACION DE LA EN LATINOAMERICA

La Comunidad LALA (Learning Analytics Latin America) - se crea en el afio 2017 y busca fomentar
la investigacion y el intercambio de conocimiento para desarrollar la capacidad local dentro de las
Instituciones de Educacion Superior de Latinoamérica para crear, adaptar, implementar y adoptar
herramientas de LA para mejorar sus procesos.

La Comunidad LALA es la semilla que ha

instaurado las bases para el desarrollo

de la red de cooperacion sobre LA para

Latinoameérica durante estos tres afnos, y el
LALA-SIG sera el catalizador que asegurara
la continuidad de las actividades de la

comunidad, y favorecera el desarrollo de

nuevas iniciativas mas alld del proyecto

LALA.

o0
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ENTRE LOS OBIJETIVOS Y FUNCIONES PRINCIPALES DE LA
COMUNIDAD LALA SE ENCUENTRAN LOS SIGUIENTES:

Brindar formacién sobre procesos e .
. . .. Promover vy facilitar la asesoria
metodoloégicos optimizados para el . L.
o . a IES de Latinoaméricaen la
disefio e implementacién de LA en . ., .,
. o implementacion y adopcion de LA.
las IES de Latinoamérica.
Facilitar el intercambio entre Promover la formacién de
sus miembros de informacion, profesionales, profesores e
03 buenas practicas, casos de éxitoy O 4 investigadores relacionados
experiencias relacionadas con la con los procesos de creaciony
Analitica de Aprendizaje. administracion de LA.

O 5 de capacidades deLA parala reunion de encuentro parael
transformacién y modernizacion

intercambio de experiencias
de latoma de decision en IES de y resultados de investigacion
Latinoamérica.

Promover y alentar programas de Asegurar la organizacion periddica
capacitacion sobre la construccion de la Conferencia LALA, como
alrededor del drea de LA.

La Comunidad LALA, en sus Estatutos Fundacionales se define como una agrupacion internacional de libre
acceso formada por IES y empresas tanto de Latinoamérica como de otras regiones del mundo. De esta forma,
cualquier institucién, empresa o investigador independiente se puede adherir a la comunidad mediante una
cartade solicitud que se envia al coordinador de la comunidad. Tanto los estatutos como la informacién sobre

el tramite de adhesion se encuentra en la pagina web del proyecto.

Desde su creacion en 2017 hasta la fecha, la Comunidad LALA ha integrado a su red de cooperacién a 83
Instituciones de Educacién Superior de Latinoamérica, con mas de 350 investigadores asociados a sus
actividades. Hasta el momento, los miembros de la comunidad LALA reciben boletines mensuales resumiendo
las actividades principales del proyecto, asi como las actividades y eventos organizados en torno a éste en la
regién como a nivel mundial. El préximo evento a organizarse por la comunidad es la |ll Conferencia LALA
2020, que se llevara a cabo en la Universidad de Cuenca (Ecuador) de forma semi-presencial y contara con
actividades en linea para los participantes que no puedan viajar.

ESTATUTOS
https://bit.ly/386cUUj

CARTA DE ADHESION
https://bit.ly/3camM2u

Il CONFERENCIA LALA 2020

https://www.lalaproject.org/conferencia2020



https://bit.ly/386cUUj
https://bit.ly/3camM2u
https://www.lalaproject.org/conferencia2020
https://www.lalaproject.org/es/estatutos/
https://www.lalaproject.org/es/se-parte-de-lala/
http://www.lalaproject.org
https://www.lalaproject.org/conferencia2020/
https://www.lalaproject.org/conferencia2020/

EL LALA-SIG, EL CATALIZADOR DE 350 investigadores
LA RED DE COOPERACION Y SU registrados en total
SOSTENIBILIDAD

£\
74\
¥,

26 paises
Para asegurar la continuidad de las actividades de la Comunidad de Latinoamérica
LALA, y promover nuevas actividades para fomentar la red de
cooperacion de Analiticas de Aprendizaje en Latinoamérica, se 83 Instituciones ‘ﬂ-.
creaen el 2020 el Grupo Especial de Interés - LALA SIG. de Educacion Superior n_.['

Este grupo de interés se enmarca en SoLAR, la Society for Learning Analytics Research, una sociedad
internacional que promueve la investigacion en el drea de Analiticas de Aprendizaje. Esta comunidad organiza
cada afo la conferencia internacional LAK (International Conference on Learning Analytics & Knowledge), el
importantes en el drea de la Analitica de Aprendizaje a nivel internacional, y coordina la Escuela de Verano de
Analiticas de Aprendizaje LASI (Learning Analytics Summer Institute). Ademas, SOLAR ofrece apoyo econémico
para el desarrollo de grupos de interés que promuevan la investigacion en Analiticas de Aprendizaje a
nivel regional. En el afio 2019, el equipo del proyecto LALA postulé a los fondos de los grupos de interés
proporcionados por SoLAR con el fin de crear el LALASIG.

Actualmente, e los coordinadores de la Comunidad LALA trabajan en la definicion de los estatutos del LALA

SIG basados en los siguientes objetivos fundacionales:
€ Facilitar el intercambio de informacién relacionada con la Analitica de Aprendizaje entre Instituciones
de Educacion Superior de Latinoamérica con otras comunidades internacionales

@ Ofrecer apoyo para el desarrollo de iniciativas relacionadas con la Analitica de Aprendizaje en
Latinoamérica

@® Ofrecer un espacio para la comparticion de buenas practicas para el desarrollo de la investigacion de
Analiticas de Aprendizaje en Latinoamérica

®  Promover el desarrollo de la investigacion y practica de la Analitica de aprendizaje en Latinoamérica

SOCIETY for LEARNING
ANALYTICS RESEARCH
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La Comunidad LALA, dentro de los estatutos, estad planificado que sus actuales miembros dpasen a ser

miembros del LALA SIG de forma automatica, con el fin de asegurar la sostenibilidad de esta. Ademas, los

estatutos establecen los siguientes grupos de trabajo:

GOBERNANZA

El objetivo de este grupo de trabajo es definir la estructura, las politicas y las acciones de
gestion del LALA SIG y actualizar los Estatutos en consecuencia.

MEMBRESIA Y RECLUTAMIENTO

El objetivo de este grupo de trabajo es reclutar miembros para el LALA SIG y dinamizar el
grupo para el intercambio de conocimientos entre las instituciones latinoamericanas dentro
de una comunidad internacional relacionada con LA.

COMUNICACION

El objetivo de este grupo de trabajo es supervisar las comunicaciones internas y externas
del grupo LALA SIG para facilitar el intercambio de conocimientos entre las instituciones
latinoamericanas dentro de una comunidad internacional relacionada con LA.

EVENTOS

El objetivo de este grupo de trabajo es alentar y apoyar a la comunidad que organiza eventos
relacionados con LA para ampliar la misién de la sociedad mediante la expansién de este
campo en América Latina.

&

EDUCACION

El objetivo de este grupo de trabajo es desarrollar, implementar y compartir iniciativas
dirigidas a la meta SIG de LALA para promover, elevar, difundir y fomentar la alfabetizacion
de LA enlaregion através de lacomunidad SIG.

i
i
i
i

Lesinvitamosasumarseal LALASIG, tanto pararecibiry compartir practicas sobrelas analiticas de aprendizaje,

como para participar de las distintas iniciativas de sus grupos de trabajo. Pueden encontrar informacion del
LALA SIG enla pagina web de SOLAR, y a partir de Octubre 2020 en la pagina web del proyecto LALA.

LALA SIG
https://bit.ly/3jlIPew9

PAGINA WEB DEL PROYECTO

https://www.lalaproject.org/



https://bit.ly/3jIPew9
https://www.lalaproject.org/
https://www.solaresearch.org/community/sigs/lala-sig/
https://www.solaresearch.org/community/sigs/lala-sig/
https://www.lalaproject.org/

LALA EVENTS:

H H H Conferencia Latinoamericana
de Analiticas de Aprendizaje

Octubre

1l Conferencia LALA 2020 - | LASI Local

El Consorcio de Universidades Europeas y Latinoamericanas del proyecto ERASMUS+ “Building Capacity
to Use Learning Analytics to Improve Higher Education in Latin America - LALA” realizan la invitacion a las
difererentes Instituciones de Educacién Superior y publico en general para participar en la lll Conferencia
Latinoamericana de Analiticas de Aprendizaje y | LASI-Local - LALA 2020.

La conferencia tiene el objetivo de crear un espacio que facilite el intercambio de experiencias entre
instituciones y expertos de América Latina acerca de como el analisis de datos académicos de los estudiantes
aportaenlamejorade procesos educativos. Asi mismo, este espacio servira para analizar los desafios actuales,
buenas practicas, investigaciones recientes y recomendaciones en el area de las analiticas de aprendizaje.
El evento esta dirigido a investigadores, gestores académicos, profesores, responsables de tecnologias de

informacion y estudiantes.

Debido a la trascendencia que tiene la tematica de la conferencia en las condiciones de educacién actuales,
esta edicion no tiene costo. El evento se llevara de forma virtual los dias 1y 2 de octubre de 2020.
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Miguel Angel Zuniga.,Marlon Ulloa,
Lorena SigUenza, Lizandro Solano Quinde.

ANALITICAS DE APRENDIZAJE
COMO HERRAMIENTA DE SOPORTE

PARA DOCENTES

UNA EXPERIENCIA EN LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

La implementacién de Analitica de Aprendizaje
en la Universidad de Cuenca esta siendo llevada
a cabo aplicando las guias sugeridas en el marco
LALA (LALA Framework). En donde, en una primera
instancia, ejecutada durante el periodo enero a
septiembre del 2018, se hizo un levantamiento
de las necesidades sobre el uso de Analiticas de
Aprendizaje; aplicando para ello entrevistas,
grupos focales y encuestas a profesores,
estudiantes y autoridades.

Como resultado se identificé la necesidad de
implementar herramientas que faciliten a lo

docentes relizar el seguimiento del rendimiento

(UCUENCA).

académico de los estudiantes que cursan las
asignaturas dictadas por cada docente.

En la UCuenca en la actualidad los docentes
no cuentan con herramientas que faciliten el
seguimiento del rendimiento académico de sus
estudiantes. Teniendo a su disposicién Unicamente
reportes tabulares de las calificaciones obtenidas
por los estudiantes en los diferentes aportes.
En dode dependiendo de los conocimientos y
destrezasdelosdocentes enelusode herramientas
infomaticas, crean visualizaciones que les ayuda
a realizar seguimiento y analizar el rendimiento

académico de sus estudiantes.



En base a los resultados obtenidos de la ejecucién de la Dimension
Institucional del Marco de Trabajo LALA (The LALA Framework) el equipo
de trabajo de la UCuenca identificé la necesidad de disefar e implementar
una herzramienta de visualizacion (Dashboard) que provea a los docentes
de informacion a cerca de las calificaciones obtenidas por los estudiantes.
Informacién que les permite analizar la evolucion académica de sus
estudiantes durante un periodo académico. El proceso de creacion de la
herramienta consiste de cuatro fases denominadas Iniciacién, Prototipado,
Pilotaje y Escalamiento.

FASE DE INICIACION:

Durante esta fase, se identificaron los stakeholders claves para el éxito del
proyecto (directores académicos, docentes y personal de tecnologias de la
informacioén) y, a través de entrevistas, se identificaron los problemas
relevantes, se establecié el alcance del proyecto y se obtuvo su compromiso

y colaboracién para con el proyecto.

La prioridad para el proyecto, fue la de apoyar a los docentes con una solucién informatica con la que puedan
analizar la evolucién en el redimiento académico de los estudiantes durante un periodo académico. Esto con
el objetivo no solo de identificar a estudiantes que podrian requerir de soporte; sino de analizar el efecto de
los contenidos de las asignaturas, la exigencia de las evaluaciones, y la carga de trabajo de los estudiantes
sobre las calificaciones. Luego, se procedié a obtener los requerimientos aplicando un enfoque que combind
multiples iteraciones de entrevistas y grupos focales en las que participaron directores de carreras, docentes
y técnicos con conocimiento de los datos disponibles en la universidad. Durante la iniciacién se construyo
entre los participantes una comprension comun de lo qué son las herramientas de analisis de aprendizaje,
transmitir una idea clara sobre lo qué son los Dashboards y cémo se pueden utilizar; evitando que los
participantes tengan diferentes interpretaciones de los resultados esperados del proyecto. La pregunta
principal parala obtencion de requisitos fue: ;qué necesitan los docentes para el seguimiento de rendimiento
académico de los estudiantes en las asignaturas que dictan y qué informacién / datos ayudaria a los docentes

para realizar el seguimiento?

FASE DE PROTOTIPADO:

Durante la Fase de Prototipado, se ejecutaron dos sub fases, la subfase de
Elaboracion de Prototipos de Baja Fidelidad y la subfase de Elaboracion de

Prototipos de Alta Fidelidad, mismas que se detallan a continuacion:

SUBFASE 1: Elaboraciéon de Prototipos de Baja Fidelidad

Generados en diferentes iteraciones con directores de carrera y profesores, tomando como punto de partida
las conclusiones y sugerencias obtenidas en las entrevistas y reuniones realizadas. El prototipo se generd en

Power Point.
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SUBFASE 2: Elaboraciéon de Prototipos de Alta Fidelidad

Luego de varias iteraciones con los stakeholders se disefaron prototipos de Alta Fidelidad que permitieron
simular interacciones por lo que se explicé a los stakeholders que no se trataba de un sistema ya construido.
Durantelaejecuciéndeestafase,yalfinaldelamisma,se conté conlacolaboraciénde expertosenvisualizaciéon
de KU Leuven cuya retroalimentacion generé mejoras al disefio manteniendo la informacion requerida por

los interesados.

FASE DE PILOTAJE:

Esta fase se encuentra en ejecucién y se ha implementado una version del
dashboard de acuerdo al prototipo disefiado (Fig. 5). Durante esta fase se
probara la hipétesis sobre el uso, la aceptacion y la interpretacién de la
informacion presentada en el dashborard. Esta fase ha sido planificada para

ser ejecutada Unicamente en la Facultad de Ingenieria, para luego, una vez L4
obtenidos resultados positivos, escalar a otras facultades.

Durante el pilotaje se realizaran pruebas con datos reales del rendimiento académico de los estudiantes. Se
incluiran evaluaciones previas a la introduccién del Dashboard, con el objetivo de establecer una linea base
para comparaciones; y evaluaciones posteriores, con el objetivo de medir el impacto. Adicionalmente, se
recogeran automaticamente datos relacionados al uso.

—

L UNIVERSIDAD DE CUENCA
[— =]

CALIFICACIONES POR ASIGNATURA (ACUMULADAS)

Esta visualizacion muestra informacién de las calificaciones obtenidas por los estudiantes en las asignaturas dictadas por el docente
durante un periodo académico. Cada gréfica muestra el nimero de estudiantes, el promedio de calificaciones y el nimero de estudiantes
en cada rango de calificaciones. ’

Al hacer clic en una gréifica se muestra las calificaciones por estudiante.

Periodo Académico: Sept, 2019 - Feb, 2020 v Consolidar calificaciones por: @Grupos O Carreras

Calificacién: @ Acumulada O Aprovechamiento 1 O Interciclo O Aprovechamiento 2 O Examen O Suspension

GRUPO - 1
INGENIERIA DE SOFTWARE OPTATIVA 10 (SISTEMAS MALLA
(SISTEMAS MALLA 2013) - GRUPO - 1 2013) - GRUPO - 1
N=21 N=23

813 76.38
'

FASE DE ESCALAMIENTO:

Finalmente, conrespecto a la Fase de Escalamiento, ésta alin no hainiciado.
El objetivo de esta fase es ofrecer el Dashboard a toda la universidad. Esto
requiere de futuras adaptaciones de acuerdo a los requerimientos

especificos de las diferentes facultades.




RESULTADOS:

La herramienta se encuentra en funcionamiento con datos reales de la universidad, por lo cual solo docentes
especificos tienen acceso a la misma. En la Fig. 5 se muestran graficas que visualizan la distribucién de
calificaciones en las diferentes asignaturas dictadas por un docente en el periodo académico seleccionado.
Calificaciones que pueden ser filtradas de acuerdo al aporte (por ejemplo, calificacion: acumulada,

aprovechamiento, examen).

Esta visualizacion muestra las calificaciones obtenidas por los estudiantes en la asignatura a lo largo del periodo académico. En donde:

« Al colocarse sobre una linea o punto en el eje se visualizara el nombre o calificacion del estudiante respectivamente.
« Cada eje de la gréfica representa un aporte (aprovechamiento o examen) por lo que su escala varia de acuerdo a su valoracion. La
escala de los ejes correspondientes a los aprovechamientos puede ser cambiada.

Periodo Académico: Consolidar calificaciones por:

Aprovechamiento 1 Interciclo Aprovechamiento 2 Final Suspension Nota Final Alumnos mostrados: 23
13 30 30 100

EILTROS:

Sexo:

N° Matricula:

- 0000

60%9

Cantidad de asignaturas
¢ cursadas en el periodo
académico:

1 000000
00

Detalle de calificaciones de los estudiantes

i i # #
Aprovechamiento 1 terciclo  APTovechamiente il Suspensién Nota Sexo ’ Faltas
1 2 Final Matricula Cursos

Nombre

Calificaciones en el periodo académico

La Fig.6 muestra una grafica de coordenadas paralelas con las calificaciones obtenidas por los estudiantes en
unaasignaturaalo largo del periodo académico. Cada linea reprsenta un estudiante, al colocarse sobre una de
estas se visualizara el nombre o calificacién del estudiante. Por otro lado, cada eje de la grafica representa un
aporte (aprovechamiento o examen) por lo que su escala varia de acuerdo a su valoracion Esta grafica permite
analizar la evolucion de las calificaciones de los estudiantes a fin de permitir al Docente identificar los
estudiantes que requerieren soporte. Asimismo, los docentes podrian utilizar la informacién proporcinada
para analizar si los contenidos incluidos o la forma de la evaluacién tuvieron impacto en las calificaciones
obtenidas. Los alumnos, representados en la grafica, se pueden filtrar o agrupar de acuerdo adiversos criterios,
como la cantidad de veces que ha cursado la asignatura (N° Matricula) o la carga de trabajo del estudiante
duranteel periodoacadémico (determinadaenbasealacantidad deasignaturasqueestacursando simultdneamente)
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Building Capacity to Use Learning Analytics
to Improve Higher Education in Latin America

Este proyecto se ajusta a las prioridades establecidas para América
Latina dentro del Ilamado Proyecto Erasmus Plus para el desarrollo de
capacidades; y en particular “Mejoramiento de la gestion y operacion
de las Instituciones de Educacion Superior” y “Procesos y mecanismos
de aseguramiento de la calidad”, ya que este proyecto busca crear
capacidad local en las IES Latinoamericanas para disefiar e implementar

herramientas de Analiticas de Aprendizaje.
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